
 

| AGENDA 
 
Legislación Turística 
  

Día Hora Temáticas Facilitador 

24 de abril 17H00 – 21H00 Introducción al derecho Turístico y 
Ambiental: y la guianza en el Ecuador 

Abg. Diego 
Pineda Arévalo 

25 de abril 17h00 - 21h00 Generalidades de las actividades turísticas 
en el Ecuador 

26 de abril 08h00-12h00 Atribuciones del ministerio de turismo y 
áreas turísticas protegidas 

29 de abril 17h00-21h00 

Incentivos y Beneficios en el sector 
Turístico  

Protección al consumidor y de las 
modalidades turísticas 

 
Taller de Hospitalidad 
  

Día Hora Temáticas Facilitador 

03 de mayo 08h00-12h00 Hospitalidad en el Turismo 

Ing. Yesenia 
Briceño 

Luzuriaga Mg. 
Sc. 

06 de mayo 17h00 – 21h00 Fundamentos de la atención al visitante. 

07 de mayo 17h00 – 21h00 Hospitalidad en entornos culturales y 
naturales. 

08 de mayo 17h00 – 21h00 La comunicación y la creación de 
experiencias memorables 

 
Ética profesional 
  

Día Hora Temáticas Facilitador 

22 de abril 17H00 – 21H00 Introducción a la ética profesional en el 
turismo 

Ing. Yesenia 
Briceño 

Luzuriaga Mg. 
Sc. 

23 de abril 17H00 – 21H00 Principios éticos para el profesional en 
turismo 

30 de abril 17h00-21h00 Ética y sostenibilidad turística 

01 de mayo 17h00-21h00 Código Ético Mundial para el Turismo 
Dilemas éticos en turismo     

 
Liderazgo y manejo de conflictos 
  

Día Hora Temáticas Facilitador 

10 de mayo 12h00-16h00 Introducción al Liderazgo 

Ing. Rubén 
Román, MAE 

13 de mayo 17h00-21h00 
 

Habilidades de Liderazgo y manejo de 
conflictos  

14 de mayo 17h00-21h00 

 
Teorías del Conflicto y estrategias de 

Manejo de Conflictos 
  



 

15 de mayo  
17h00-21h00  

 
Desarrollo de Habilidades de Negociación  

 
Sistema turístico 
  

Día Hora Temáticas Facilitador 

26 de abril 12h00-16h00 

Comprensión de la Demanda Turística. 
1. Concepto y Caracterización de la 

Demanda Turística 
2. Tipos de Demanda Turística 

3. Factores que Influyen en la Demanda 
Turística. 

Ing. Maruxi 
Loarte 

03 de mayo 12h00 – 16h00 

Concepto y Elementos de la Oferta 
Turística. 

Tipología y Caracterización de la Oferta 
Turística 

09 de mayo 17h00 – 21h00 Gestión y Desarrollo de la Oferta Turística 

10 de mayo 08H00 – 12H00 Promoción y Comercialización de la Oferta 
Turística. 

16 de mayo 17H00 – 21H00 

Concepto y Caracterización del Espacio 
Turístico 

Definición de espacio turístico según la 
OMT. 

Tipología de Espacios Turísticos 

17 de mayo 12H00 – 16H00 

Concepto y Caracterización del Espacio 
Turístico 

Definición de espacio turístico según la 
OMT. 

Tipología de Espacios Turísticos 
20 de mayo 17H00 – 21H00 Tipología de Espacios Turísticos. 

21 de mayo 17H00 – 21H00 

1.              Dinámica y Gestión del Espacio 
Turístico. 

Planificación y ordenamiento del espacio 
turístico. 

22 de mayo 17h00-21h00 
Concepto y tipología de los operadores 

turísticos. 
Regulaciones 

24 de mayo  08h00-12h00 Gestión de la Relación con Operadores 

 
Geografía turística 
  

Día Hora Temáticas Facilitador 

17 de mayo 08H00 – 12H00 

Introducción a la Geografía Turística:  
Definición y alcance de la geografía 

turística. 
Importancia de la geografía en la 

planificación y desarrollo del turismo. 
Factores geográficos que influyen en la 

actividad turística (clima, relieve, recursos 
naturales, división político administrativa). 

Inventario de atractivos turístico. 

Ing. Luis 
Coronel 

24 de mayo 12h00-18h00 

Factores Geográficos y su Impacto en el 
Turismo: 

Influencia del clima en la estacionalidad 
turística. 



 

27 de mayo 17h00-21h00 

Factores Geográficos y su Impacto en el 
Turismo: 

El relieve y su papel en la creación de 
destinos turísticos: montañas, valles, ríos y 

costas. 

28 de mayo 17h00-21h00 

Factores Geográficos y su Impacto en el 
Turismo: 

Recursos naturales como atractivos 
turísticos: biodiversidad y paisajes. 

Riesgos geográficos y su gestión en el 
turismo: desastres naturales y cambios 

ambientales. 

29 de mayo 17h00-21h00 
Geografía Turística l: 

Características geográficas del cantón 
Loja. 

30 de mayo 17h00-21h00 
Geografía Turística l: 

Principales destinos turísticos en el cantón 
Loja: características naturales y culturales. 

31 de mayo 12h00-18h00 

Geografía Turística ll: 
Señalética turística. 

Análisis del flujo turístico en el cantón 
Loja. 

03 de junio 17h00-21h00 
Geografía Turística ll: 

Relación entre la geografía y las 
tradiciones culturales locales. 

04 de junio 17h00-21h00 Relación entre la geografía y las 
tradiciones culturales locales.  

 
Cartografía 
  

Día Hora Temáticas Facilitador 

07 de junio 12H00 – 16H00 Fundamentos de Cartografía 
Coordenadas Geográficas (Decimales) 

Ing. María López 
Díaz 

11 de junio 17H00 – 21H00 Coordenadas UTM Transformaciones 
coordenadas 

12 de junio  17H00 – 21H00 Tipos de Mapas Lectura de Mapas 
(escalas) 

13 de junio  17H00 – 21H00 Componentes y calibración de GPS 
Diseño de rutas en Google Maps. 

 
Técnicas de guiar y animación de grupos 
  

Día Hora Temáticas Facilitador 

10 de junio 17h00 – 21h00 Introducción a la Guianza y Animación de 
Grupos 

Ing. Luis 
Coronel 

14 de junio 12h00-18h00 Introducción a la Guianza y Animación de 
Grupos 

17 de junio 17h00-21h00 Introducción a la Guianza y Animación de 
Grupos 

18 de junio 17h00-21h00 Habilidades de comunicación efectiva 

19 de junio 17h00-21h00 Habilidades de comunicación efectiva 

20 de junio 17h00-21h00 Planificación de Rutas y Gestión de 
Itinerario 



 

21 de junio 08H00 – 14h00 Planificación de Rutas y Gestión de 
Itinerario 

24 de junio 17H00 – 21h00 Planificación de Rutas y Gestión de 
Itinerario 

25 de junio 17H00 – 21h00 Planificación de Rutas y Gestión de 
Itinerario 

26 de junio 17H00 – 21H00 Manejo de Grupos y Dinámicas de Grupos 
en actividades turísticas 

27 de junio 17h00-21h00 Manejo de Grupos y Dinámicas de Grupos 
en actividades turísticas 

28 de junio 08h00-16h00 Manejo de Grupos y Dinámicas de Grupos 
en actividades turísticas 

01 de julio 17h00-21h00 Manejo de Grupos y Dinámicas de Grupos 
en actividades turísticas 

 
Protocolos de bioseguridad para guías de turismo 
  

Día Hora Temáticas Facilitador 

31 de mayo 08h00 – 12h00 Bioseguridad en el Turismo 

Ing. Yesenia 
Briceño 

Luzuriaga Mg. 
Sc. 

05 de junio 17h00 – 21h00 Uso y manejo de equipos de protección 
personal (EPP) 

06 de junio 17h00 – 21h00 Protocolos para la Guianza Turística 

07 de junio 08h00 – 12h00 Protocolos de bioseguridad en espacios 
naturales y culturales. 

 
Diseño de rutas y productos turísticos 
  

Día Hora Temáticas Facilitador 

14 de junio 08H00 – 12H00 

Concepto de productos turísticos, 
importancia, clasificación, pasos. 

Paso 1: Analizar el destino 
Oferta 

Demanda 

Ing. Alexandra 
Suárez Jaramillo 

21 de junio 14H00 – 18H00 

Paso 2: Diseñar 
Identificar actores clave 
Gobernanza de la ruta 

Componentes del producto 

02 de julio 17H00 – 21H00 Elaboración del itinerario 

03 de julio 17H00 – 21H00 

Información básica del recorrido 
Concepto 
Programa 

Recomendaciones 

04 de julio 17H00 – 21H00 Mapa de georeferenciación 
Infografía 

05 de julio 08H00 – 12H00 

Paso 3: Desarrollar e implementar 
Acciones 

Capacitación 
Comercializar y promocionar 



 

08 de julio 17h00 - 21h00 Diseño de un producto turístico en el 
cantón Loja 

 
09 de julio  

17H00 – 21H00 

 
Exposición de productos turísticos 

diseñados 
  

 
10 de julio  

 
17H00 – 21H00  

 
Exposición de productos turísticos 

diseñados  
 

11 de julio  
17h00 - 21h00 Exposición de productos turísticos 

diseñados 
 
Ecología 
  

Día Hora Temáticas Facilitador 

05 de julio 12h00 - 16h00 Principios Básicos de Ecología 

Ing. Agustín 
Arias Riofrío 

12 de julio 12h00 - 16h00 Principios Básicos de Ecología 

15 de julio 17h00 - 21h00 Biodiversidad y Conservación 

16 de julio 17h00 - 21h00 Biodiversidad y Conservación 

17 de julio 17H00 – 21H00 Biodiversidad y Conservación 

18 de julio 17H00 – 21H00 Impacto Humano en los Ecosistemas 

19 de julio 08H00 – 12H00 Impacto Humano en los Ecosistemas 

22 de julio 17H00 – 21H00 Educación Ambiental 

23 de julio 17H00 – 21H00 Educación Ambiental 

26 de julio 08h00-12h00 Evaluación 

 
Flora Local 
  

Día Hora Temáticas Facilitador 

12 de julio 08h00 - 12h00 Introducción a la flora local 

Ing. Vladimir 
Cartuche 

19 de julio 12h00 - 16h00 Flora representativa del cantón Loja 

24 de julio 17H00 - 21H00 Flora representativa del cantón Loja 

25 de julio 17H00 - 21H00 Flora representativa del cantón Loja 

26 de julio 12h00 - 16H00 Endemismo en el cantón Loja 
Plantas endémicas de Loja 

29 de julio 17H00 - 21H00 Endemismo en el cantón Loja 
Plantas endémicas de Loja 

30 de julio 17H00 - 21H00 
 

Endemismo en el cantón Loja 
Plantas endémicas de Loja 

31 de julio 17h00 - 21h00 Plantas endémicas de Loja local 



 

01 de agosto 17h00 - 21h00 Turismo y su relación con la flora  

02 de agosto 08h00-12h00 Evaluación de aprendizaje 

 
Educación e interpretación del patrimonio 
  

Día Hora Temáticas Facilitador 

02 de agosto 12H00 - 16H00 Introducción al Patrimonio Cultural y 
Natural Local 

Ing. Agustín 
Arias Riofrío 

05 de agosto 17H00 - 21H00 Introducción al Patrimonio Cultural y 
Natural Local 

06 de agosto 17H00 - 21H00 Fundamentos de la Interpretación del 
Patrimonio 

07 de agosto 17H00 - 21H00 Fundamentos de la Interpretación del 
Patrimonio 

08 de agosto 17H00 - 21H00 Cultura y Sensibilidad Social 

09 de agosto 08H00 - 16H00 Cultura y Sensibilidad Social 

12 de agosto 17H00 - 21H00 Gestión del Patrimonio 

13 de agosto 17H00 - 21H00 Gestión del Patrimonio 

14 de agosto 17H00 - 21H00 Gestión del Patrimonio 

 
Fauna Local 
  

Día Hora Temáticas Facilitador 

15 de agosto 17H00 – 21H00 Introducción a la fauna local. 

Ing. Vladimir 
Cartuche 

16 de agosto 08H00 – 16H00 Introducción a la fauna local. 

19 de agosto 17H00 – 21H00 Clasificación del reino animalia 

20 de agosto 17H00 – 21H00 Clasificación del reino animalia 

21 de agosto 17H00 – 21H00 

Fauna de Loja. 
Mamíferos 

Aves 
Anfibios y reptiles 

Características 
Amenazas de la fauna local 

22 de agosto 17H00 – 21H00 

Fauna de Loja. 
Mamíferos 

Aves 
Anfibios y reptiles 

Características 
Amenazas de la fauna local 

23 de agosto 08H00 – 12H00 

Fauna de Loja. 
Mamíferos 

Aves 
Anfibios y reptiles 

Características 
Amenazas de la fauna local 



 

26 de agosto 17H00 – 21H00 Turismo y su relación con la fauna local 

27 de agosto 17H00 – 21H00 Turismo y su relación con la fauna local 

 
Historia Local 
  

Día Hora Temáticas Facilitador 

23 de agosto 12H00 – 16H00 

Primeros habitantes. 
La Fundación de Loja. 

Estudio de las circunstancias y eventos 
que llevaron a la fundación de Loja. 

Ing. Vladimir 
Cartuche 

28 de agosto 17H00 – 21H00 Impacto de la colonización, y otros 
periodos históricos relevantes. 

29 de agosto 17H00 – 21H00 Impacto de la colonización, y otros 
periodos históricos relevantes. 

30 de agosto 08H00 – 16H00 

Desarrollo Histórico y Eventos Clave: 
Análisis de los principales 

acontecimientos históricos que marcaron 
la independencia de Loja 

02 de 
septiembre 17H00 – 21H00 

Desarrollo Histórico y Eventos Clave: 
Análisis de los principales 

acontecimientos históricos que marcaron 
la independencia de Loja. 

03 de 
septiembre 17H00 – 21H00 

Personajes Históricos Locales: 
Biografías y aportes de figuras históricas 

locales importantes en la cultura y 
sociedad de Loja. 

Su influencia en la configuración del 
patrimonio cultural y social. 

04 de 
septiembre 17H00 – 21H00 

Personajes Históricos Locales: 
Biografías y aportes de figuras históricas 

locales importantes en la cultura y 
sociedad de Loja. 

Su influencia en la configuración del 
patrimonio cultural y social. 

05 de 
septiembre 17H00 – 21H00 

Personajes Históricos Locales: 
Biografías y aportes de figuras históricas 

locales importantes en la cultura y 
sociedad de Loja.  

06 de 
septiembre 08H00-12h00 Influencia en la configuración del 

patrimonio cultural y social. 

 
Patrimonio e identidad cultural  

Día Hora Temáticas Facilitador 

06 de 
septiembre 12h00-16h00 Introducción, conceptos, clasificación del 

patrimonio cultural 
Ing. Alexandra 

Suárez Jaramillo 



 

09 de 
septiembre 17h00-21h00 

Manifestaciones culturales locales, 
costumbres, tradiciones, festividades y 

gastronomía. Referentes principales del 
patrimonio cultural local 

10 de 
septiembre 17h00-21h00 Inventario del Patrimonio cultural local, 

manuales y metodologías 

11 de 
septiembre 17h00-21h00 Inventario del Patrimonio cultural local, 

metodologías 

12 de 
septiembre 17H00 – 21H00 

Marco Legal de protección  
Roles en la gestión del patrimonio 

Buenas prácticas de gestión patrimonial y 
turístico 

 
13 de 

septiembre  
08H00 – 16H00 Conservación del patrimonio cultural 

 
16 de 

septiembre  

 
17H00 – 21H00  

 
Éxitos y desafíos del patrimonio cultural 

para el turismo  
 

17 de 
septiembre  

 
17H00 – 21H00  

 
Itinerarios turísticos en base al patrimonio 

cultural de Loja  
 

18 de 
septiembre  

 
17H00 – 21H00  

 
Itinerarios turísticos en base al patrimonio 

cultural de Loja  
 
Curso de primeros auxilios 
  

Día Hora Temáticas Facilitador 

19 de 
septiembre 17h00 - 21h00 

Primeros Auxilios Básicos 
Cuerpo Humano 

Signos Vitales 

Cruz Roja - Loja 

20 de 
septiembre 08h00 - 16h00 Anatomía de órganos torácicos y pélvicos 

23 de 
septiembre 17h00 - 21h00 

Principios de acción para emergencias 
(PAE) 

Bioseguridad 
Kit de primeros auxilios 

24 de 
septiembre 17h00 - 21h00 Principios de acción para emergencias 

(PAE) 

25 de 
septiembre 17h00 - 21h00 

Quemaduras 
Heridas y hemorragias 

Vendajes 

26 de 
septiembre 17h00 - 21h00 

Lesiones osteoarticulares 
Picaduras 

Mal de altura 
Shock 

Vendajes 

27 de 
septiembre 08h00 - 16h00 

Lesiones osteoarticulares 
Picaduras 

Mal de altura 
Shock 

Vendajes 

30 de 
septiembre 17h00 - 21h00 

Alergias 
Emergencias Cardio-Respiratorias 

Transportes 
 


